
Telegram活用 メッセージ配信システム
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Telepop

・簡単で使いやすい操作性・導入しやすい新しいアプローチ
・個別の双方向でのやり取り・一斉送信で効率的な情報配信

全てのやり取りをTelepopで管理



背景と現状分析

現状の課題
多くの店舗でLINEの活用ニーズが増加

LINE公式アカウント申請の高いハードル

導入・運用コストの負担大

手軽に始められるツールの不足

メッセージアプリシェア
LINE

instagram

Facebook

X(Twitter)

Telegram

Telepopによる解決策
Telegramを活用することで、シンプルな導入フロー
公式アカウント申請不要で、すぐに始められる

低コストでの運用が可能
月額固定料金で利用可能

プライバシーを重視したTelegramの特徴を活かした安全な運用

一斉送信と個別対応の両方で、効率的なコミュニケーションを実現
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機能説明

基本機能
メールマガジン形式の一斉送信

お得な情報を気軽に配信可能

個別メッセージのやり取り
お客様との直接的なコミュニケーション

アンケート送信機能
来店後の満足度調査やニーズの把握

誓約書送信機能
ワンクリックで承諾確認が可能

活用シーン

新商品案内やキャンペーン情報をタイムリーに配信
タイムリーな情報発信

お客様満足度の向上
手軽なアンケートで要望やニーズを把握

機能詳細

誓約書機能
・承諾ボタンによる簡単な同意確認
・承諾履歴の管理

管理機能
・送信履歴の確認
・アンケート結果の集計

メッセージ配信
・テキスト、画像の送信

アンケート機能
・選択式 / 記述式の質問作成



Telepop 管理画面

直感的な配信管理
シンプルな画面構成で、メッセージの作成から送信まで
スムーズに操作可能。画像や文章のプレビュー確認も
ワンクリックで実行出来ます。

送信履歴をスマートに管理
過去の送信内容や開封状況を一覧で確認。
アンケート結果や誓約書の承諾状況も
すぐに把握できます。

スムーズな双方向のやり取り
個別のお問い合わせにもすぐに対応可能。
返信内容の履歴管理で、より質の高い
運営を実現出来ます。

※画面イメージは実際の表示と異なる場合があります。管理画面は定期的にアップデートされ、より使いやすい形に改善されています。



Telegram でのメッセージ表示

便利なメッセージ機能
Telegramの使いやすいインターフェースで
お店からのお知らせをスムーズに受信。
画像付きのメッセージで情報をより分かりやすく。

簡単アンケート回答
ボタン選択で手軽にアンケートに回答。
自由記述での詳しい要望も送信可能で、
お客様の声をしっかりお届けできます。

ワンタップで制約確認
誓約内容を確認し、同意ボタンをタップ。
面倒な手続きなどの煩わしい作業なく、スマートに承諾。
履歴も自動で保存されるため安心・安全にご利用いただけます。

各種メッセージ画面
初回メッセージ

アンケートフォーム

コンテンツタップ時

誓約書フォーム



システム構成

TelepopShop

User A

User B

User C

Telegramの特徴
プライバシーを重視した安全な通信

エンドツーエンドの暗号化

第三者によるデータアクセスの制限

Telepopで利用できる機能
一斉送信でスムーズな情報発信

アンケートと誓約書の送受信

送信履歴と統計データの管理

個別メッセージ対応


